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一、 应用背景 

备件管理是设备管理工作中的一项重要内容，即在保证生产需要的前提下，

尽量降低备件成本和减少备件储备资金。它直接影响设备的维护、检修、抢修工

作，与企业的正常生产和经济效益密切相关。 

备件管理工作对企业经济效益的影响有明显性和潜在性两方面。明显性表现

在备件管理中备件消耗量及备件库存量的多少，直接反映出企业生产成本的高低

和占用企业流动资金的多少，在备件价格较高的情况下，这一作用较为明显；潜

在性表现在合理的备件库存可以保证故障设备能及时抢修以及维持正常的维修

工作，节省时间，减少生产上的间接损失，从而提高企业的经济效益。 

二、 系统功能 

系统由零件参数维护、库存维护、库存成本总体控制和系统管理 4 个功能模

块构成。各模块的功能描述如下： 

1 零件参数维护 

通过系统自动定期更新发料记录保持数据的完整性和及时性；根据历史数

据，系统自动选择预测精度最高的预测方法，计算下一周期各零件发料的期望值

和预测误差，管理人员也可以自行观测和选择预测方法；根据发料预测，系统确

定各零件的库存策略和参数； 

 



2 库存维护 

自动定期更新库存信息，根据库存策略，当零件库存水平到达订货点时，提

示管理员订货，并计算订货量。 

(1)订货点-订货量策略： 

• 根据总周转库存－总订货次数曲线确定订货量。  

• 根据总安全库存－服务水平曲线确定每个零件的安全库存和定货点。  

(2)基准库存策略： 

• 根据总安全库存－服务水平曲线确定安全库存和定货点。  

• 可以根据每个零件的安全库存-缺货概率曲线调整安全库存。  

(3)（库存下限，库存上限）策略： 

• 根据总库存成本－服务水平－总订货次数曲线确定零件的订货成本、库存

成本和缺货成本。 

• 以总成本最小为目标运用优化算法计算零件的库存上限和下限。 

3 库存成本总体控制 

运用总库存成本-服务水平曲线分析不同成本对应的服务水平，帮助管理者

确定总体服务水平，合理分配库存金额，优化库存结构；估算在此服务水平下各

零件的单位库存成本，订货成本和缺货成本。 

 

 



三、 用户收益 

1. 根据零件的使用金额和频率，对零备件进行合理分类，针对不同零件采用适

合其特性的管理方法； 

2. 针对零备件的使用特性开发了多种需求预测方法，系统自动拟合预测参数，

选择预测误差最小的方法对未来需求进行合理预测； 

3. 根据用户设定的服务水平和库存金额，通过交换曲线的方法合理分配库存金

额，优化库存结构； 

4. 为每种零件设定了库存策略及参数，当库存到达订货点时提醒管理员订货，

并计算订货数量。 

系统上线以来，不仅业务员的工作效率大大提高，而且取得了良好的经济效

益，在保障供给的同时，每年可节约库存金额 200 万元左右。 

 


